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Instytut Dostepnosci - szkolenia dla firm
| SLZKUIETIE | UUTduZLwo uid 1rim

Dofinansowanie przeznaczamy na realizacje szkolen | doradztwa poszkoleniowego w zakresie

dostepnosci, w tym uniwersalnego projektowania ustug i produktéw.
W przypadku udzialu w szkoleniach stacjonarnych, zapewnimy nocleg, wyiywienie oraz zwrot

kosztéw dojazdu. Szkolenia organizujemy na terenie calej Polski.
Udziat w projekcie jest BEZPLATNY
100% dofinansowania w ramach pomocy de minimis

W trakcie zajeé praktycznych bedzie moiliwodé
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dla Boresoju Spolecznego Uity Furopesjsky , -
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Instytut ADN Sp. z 0.0., sp.k., w partnerstwie
z Fundacja Kultury bez Barier zapraszajg do udziatu w projekecie

INSTYTUT DOSTEPNOSCI
szkolenia i doradztwo dla firm

Dofinansowanie przeznaczamy na realizacje szkolen | doradztwa poszkoleniowego w zakresie
dostepnosci, w tym uniwersalnego projektowania ustug i produktow.

W przypadku udziatu w szkoleniach stacjonarnych, zapewnimy nocleg, wyZywienie oraz zwrot
kosrtaw dojazdu. Szkolenia organizujemy na terenie cate] Polski.

Udziat w projekcie jest BEZPLATNY

100%: dofinansowania w ramach pomaocy de minimis

W trakcie zajec praktycznych bedzie mofliwost
wyprobowania narzedzi symulacyjnych, ktore
pomogg Zrozumiec roinorodnosc ograniczen
funkcjonalnych.

Do projektu zapraszamy wiascicielki, wiascicieli,
pracownice | pracownikaw z mikro, matych, srednich
i duzych przedsiebiorstw z obszaru catej Polski.

Projekt wspotfinansowany ze srodkow Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu
Spotecznego Plus (EFS+) w Programie Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021-2027
Wartos projektu: 11 119 922,00 PLN. Dofinansowanie z UE- 9 176 159,63 PLN

Mr projektu: FERS.01.03-1P.09-0002,24

Termin realizacji: od 01.01.2025r. do 31.12.2027 .
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SZKOLENIE - STKOLENIE ‘

OGOLMNE SPECIALISTYCZME
BIURO PROJEKTU PUNKT KONTAKTOWY
LIDER PARTMNER
Instytut ADNM sp. z 0.0. sp. k. Fundacja Kultury bez Barier
ul. Bitwy Warszawskiej 1920 r. / 74 ul. Batalionow Chiopskich 76/70
02-366 Warszawa 01-308 Warszawa
tel.; +48 22 162 79 60, 504 857 107  tel.: +48 793 996 475 -
akademiadostepnosci@adn.pl fundacja@ kulturabezbarier.org Przejdz do strony

www.akademiadostepnosci.pl
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Grupa FFR

Instytut ADN sp. z 0.0. sp.k. i Fundacja Kultury Bez Barier

Zapraszajg na spotkanie
Informacyjno-promocyjne
Instytut Dostepnosci — szkolenia i doradztweo dla firm

Dotacz do spotkania 28.10.2025, godzina 9:30

W trakcie spotkania opowismy:

1. O Dostepnoésci dla kogo i dlaczego warto
2. O procesie rekrutacji do projektu,
3. lle dofinansowania moina otrzymac.,
4. lak organizujemy szkolenia i doradztwo.

Przedsiebiorcy i Przedsiebiorczynie
z nami bedziecie o krok przed konkurencja,
zaprojektujecie ustugi dostepne dla wszystkich!

BEZPLATNIE

Zapraszamy do kontaktu: +48 22 162 79 60, 504 857 107
akademiadostepnosci@adn.pl | Instytut Dostepnosc

Dostepnos¢ - Gtowne wymogi dla produktéw i ustug:
1.
Postrzegalno$¢ (dostepnos¢ tresci)

2.
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Funkcjonalnosé (interfejs)

3.

Zrozumiatosc

4.

Solidnos¢ (kompatybilnos¢ i trwatosc)
1.

Dostepnos¢ tresci

udostepniane za pomoca wiecej niz jednego kanatu sensorycznego (np. wzroku i stuchu),

stosowanie napiséw, audiodeskrypcji, alternatywnych opiséw tekstowych dla grafik czy komunikatow
wizualnych,

udostepniane w formatach tekstowych umozliwiajacych wykorzystanie ich w alternatywnej i
wspomagajacej komunikacji,

w postaci elektronicznej w sposéb zapewniajacy postrzegalnos¢, funkcjonalnosé, zrozumiatosc i
kompatybilnos¢ tych informagji.

2.
Funkcjonalnosc¢ interfejsu - interfejs mozliwy do obstugi przez wszystkich uzytkownikow

Produkty i ustugi musza by¢ obstugiwane na kilka sposobow (np. poprzez uzycie myszki, klawiatury,
ekran dotykowy, urzadzenia wspomagajace).

W ramach ustug telekomunikacyjnych zapewnia sie przekazywanie komunikacji gtosowej wraz z
komunikacja tekstowa w czasie rzeczywistym.

Komunikowanie sie jest dostepne przez wiecej niz jeden kanat sensoryczny i obejmuje rozwigzania
alternatywne dla elementéw wizualnych, dZzwiekowych, mowy i dotykowych.

Wystarczajaco duzo czasu na przeczytanie tresci i ewentualne dziatanie.



3.

Zrozumialosc

Interfejsy uzytkownika, instrukcje i komunikaty musza by¢ czytelne i zrozumiate.

Obowiazuje jasny, zrozumiaty jezyk, logiczna nawigacja i uktad tresci (strony www, aplikacje).

Czcionka o odpowiednim rozmiarze i kroju, z zastosowaniem wystarczajacego kontrastu i odstepéw
miedzy literami, wierszami i akapitami. (WCAG 2.1)

Pomoc w przypadku generowanych btedéw (np. przy wypetnianiu formularzy)
2
4.

Kompatybilno$¢ z technologiami asystujacymi oraz trwatos$¢ i niezawodnos¢ funkcji/ elementow
dostepnosci

Produkty i ustugi musza by¢ kompatybilne z technologiami wspomagajacymi, np. czytnikami ekranu,
klawiaturami brajlowskimi, lupami ekranowymi.

Uzywanie standardowych znacznikdw, kodow i zapisow.
Informacja o dostepnosci

Firmy musza informowaé uzytkownikow o funkcjach dostepnosci - w instrukcjach, opisach
produktow, dokumentacji (zrozumiata tres¢, zastosowana zasada dostepnosci tekstu).

Instrukcje dotyczace dostepu do funkcji produktu, sposobu ich aktywacji i ich wspdtpracy z
narzedziami wspomagajacymi, ktére nie zostaly zamieszczone w/lub na produkcie, sa udostepnione
w inny sposéb, (w szczegdlnosci za posrednictwem strony internetowej).

Opis produktu zawiera informacje o spelieniu wymagan dostepnosci.



Elementy dostepnosci musza byé trwate i stabilne w catym cyklu zycia produktu/ustugi.

Wsparcie uzytkownika

Pomoc techniczna i obstuga klienta dostepne - np. przez czat tekstowy, wiadomosci tekstowe, jezyk
migowy online (w miare mozliwosci).

W ramach dostepu do audiowizualnych ustug medialnych zapewnia sie postrzegalnosc,
funkcjonalnosé, zrozumiatos¢ i kompatybilnos¢ elektronicznych przewodnikdéw po programach oraz
informacji o udogodnieniach dla os6b z niepelnosprawnosciami, przekazywanie udogodnien dla OzN,
z zapewnieniem jakosci umozliwiajacej ich wlasciwe wyswietlanie, zsynchronizowanie z dZzwiekiem i
obrazem oraz sterowanie nimi przez uzytkownika.

Ustugi transportowe (autobusowy i autokarowy transport pasazerski, wodny oraz lotniczy)
obowiazuje zapewnienie warunkow niezbednych do korzystania przez osoby ze szczegdélnymi
potrzebami (dostarczania informacji zwiazanych z tymi ustugami, w tym informacji o podrézy w
czasie rzeczywistym)
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W bankowosci detalicznej zapewnia sie postrzegalnos¢, funkcjonalnosé, zrozumiatosc i
kompatybilno$¢ metod identyfikacji, sktadania podpiséw elektronicznych, bezpieczenstwa i ustug
platniczych; przekazywanie informacji w jezyku polskim lub - za zgoda konsumenta - w innym jezyku
na poziomie biegtosci jezykowej B2.

W ramach ustug rozpowszechniania ksigzek elektronicznych zapewnienie synchronizacje tekstu i
dzwieku (jesli dotyczy), funkcjonalnos$¢ narzedzi wspomagajacych, dostep do tresci i struktury,
mozliwo$¢ nawigacji po tresci i uktadzie graficznym, mozliwo$¢ wyboru alternatywnego sposobu
przedstawienia tresci zapewniajacego jej postrzegalnosc, funkcjonalnos¢, zrozumiatosé i
kompatybilnos¢.

Ustug handlu elektronicznego -udzielanie informacji o spetnianiu wymagan dostepnosci przez
produkty albo ustugi, postrzegalnosé, funkcjonalnos¢, zrozumiatos¢ i kompatybilnos¢ funkcji i metod
stuzacych identyfikacji stron ustugi handlu elektronicznego, zachowaniu bezpieczenstwa oraz
dokonywaniu platnosci, sktadaniu podpisow elektronicznych i ustug ptatniczych stanowiacych czes¢
tej ustugi



